Instrukcja obstugi \"4 EEMAN N

dla uzytkownika instalacji grzewczej

Vitoconnect
Typ OPTO3

Ztgcze komunikacyjne do zdalnego monitorowania i obstugi instalacji grzewczych
przez Internet, przeznaczone dla nastepujgcych interfejséw uzytkownika:

= Aplikacja ViCare

= ViGuide

VITOCONNECT
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Wskazowki bezpieczenstwa
Wskazowki bezpieczenstwa

A Prosimy o doktadne przestrzeganie
wskazdéwek bezpieczenstwa w celu

wykluczenia ryzyka utraty zdrowia

oraz powstania szkod materialnych.

Objasnienia do wskazéwek bezpieczenstwa

A Niebezpieczenstwo
Ten znak ostrzega przed niebezpie-
czenstwem zranienia.

Grupa docelowa

Niniejsza instrukcja skierowana jest do
0soOb obstugujgcych instalacje.
Poszczegdlne czesci niniejszej instrukcji
opisujg czynnosci, ktére powinni wyko-
nac specjalisci.

Urzgdzenie to moze by¢ rowniez uzytko-
wane przez dzieci w wieku 8 lat i starsze
oraz przez osoby o ograniczonych zdol-
nosciach fizycznych, sensorycznych lub
mentalnych oraz przez osoby nieposia-
dajgce odpowiedniego doswiadczenia i
wiedzy, pod warunkiem ze sg nadzoro-
wane lub instruowane przez osoby zna-
jace zakres jego bezpiecznego uzytko-
wania oraz wynikajgcych z tego zagro-
zen.

Instalacja i ustawianie

» \Wszelkie ustawienia i prace przy urzg-
dzeniu nalezy wykonywac zgodnie z
zaleceniami zawartymi w niniejszej
instrukciji.

» Prace przy podzespotach elektrycz-
nych mogg wykonywac wytgcznie
wykwalifikowani elektrycy.

» Podigczac urzadzenia tylko do prawid-
towo zainstalowanych gniazd wtyko-
wych.

Wskazéwka
Tekst oznaczony stowem Wskazowka
zawiera dodatkowe informacje.

A Niebezpieczenstwo
W szczegolnosci elektroniczne,
medyczne srodki pomocnicze, np.
Sygnaty radiowe mogg zaktécaé
dziatanie rozrusznikow serca, apa-
ratéw stuchowych i defibrylatorow.
Jesli takie urzgdzenia sg stoso-
wane, nalezy unikac przebywania w
bezposredniej bliskosci dziataja-
cych podzespotéw radiowych.

» Przed rozpoczeciem prac przy urza-
dzeniu wyjaé wtyczke sieciowg z
gniazdka.

» Przestrzega¢ minimalnych odstepodw,
aby zapewni¢ niezawodng transmisje
sygnatow.
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Wskazowki bezpieczenstwa (iag dalszy)

Eksploatacja urzadzenia

» Eksploatowac urzgdzenia tylko w
suchych, zabezpieczonych przed mro-
zem pomieszczeniach wewnetrznych
(poza tazienka).

= Nie stosowac urzgdzen w pomieszcze-
niach zagrozonych wybuchem.

» Chroni¢ urzgdzenia przed nastepuja-
cymi zjawiskami:

- Wilgo¢

- Pyt

- Ciecze

- Opary

- Bezposrednie nastonecznienie

- Bezposrednie promieniowanie
cieplne innego rodzaju

Wskazowki bezpieczenstwa

» Po awarii dostawy energii elektrycznej
lub ponownym uruchomieniu spraw-
dzic¢ status komponentow radiowych.

» Nie dotykac¢ zasilacza/przewodu zasila-
jacego mokrymi rekoma.

A Niebezpieczenstwo
Uszkodzone urzgdzenia zagrazajg
bezpieczenstwu uzytkownika.
Sprawdzié, czy urzgdzenie nie ma
widocznych uszkodzen. Nie urucha-
miac uszkodzonego urzgdzenia.

Komponenty dodatkowe i czesci zamienne

Stosowac wytgcznie oryginalne czesci
zamienne firmy Viessmann lub czesci
przez te firme dopuszczone.

Niebezpieczenstwo

Podtgczenie nieodpowiednich zasi-
laczy/przewodow zasilajgcych grozi
pozarem.

Podtgczac tylko zasilacz/przewdd
zasilajgcy znajdujgcy sie w zakresie
dostawy.

A\
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Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

Bezpieczenstwo eksploataciji

Modut Vitoconnect umozliwia komunikacje przez Inter-

net miedzy ponizszymi komponentami a serwerem

Viessmann:

= Regulator Vitotronic (interfejs Optolink)

= Komponenty ViCare do regulacji temperatury
poszczegolnych pomieszczen (takze bez potgczenia
z wytwornicg ciepta, np. do mieszkania na wynajem)

Funkcje modutu dostepne sg tylko wtedy, gdy spet-

nione sg nastepujgce warunki:

= Regulatory Vitotronic i Vitoconnect muszg by¢ pra-
widtowo podtgczone i skonfigurowane.

= Modut Vitoconnect jest potgczony z Internetem za
pomocg routera WLAN.

= Musi by¢ zapewniony staty dostep do Internetu.

Odpowiedzialnosé

Firmy Viessmann nie obowigzuje odpowiedzialnos¢ za
utrate zysku, niezrealizowane oszczednosci oraz inne
bezposrednie lub posrednie szkody, wynikajgce ze sto-
sowania modutu Vitoconnect 100, serwera lub opro-
gramowania firmy Viessmann, jak tez za szkody wyni-
kajgce z nieprawidtowego uzytkowania.
Odpowiedzialnos¢ jest ograniczona do szkdd powsta-
tych w typowy sposdb, jezeli nieznacznie naruszajg
obowigzki wynikajgce z umowy, ktére pomimo zaistnie-
nia umozliwiajg prawidtowg realizacje umowy.
Ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania,
jezeli szkody zostaty spowodowane umysinie lub na
skutek razgcego zaniedbania lub jezeli odpowiedzial-
nos¢ wynika z ustawy o odpowiedzialnosci z tytutu
wadliwosci produktu.

= Przeprowadzono rejestracje uzytkownika.

= Aby zapewni¢ mozliwos¢ wysytania komunikatéw
nawet w przypadku zaniku napiecia elektrycznego,
zalecamy podtgczenie zasilania sieciowego modutu
Vitoconnect i routera WLAN za pomocg zasilacza
awaryjnego.

Wskazoéwka

= Nalezy w regularnych odstepach czasu sprawdzac
instalacje grzewczg oraz sprawnosc¢ kanatow komu-
nikacyjnych.

= W celu dalszego zwiekszenia bezpieczenstwa eks-
ploatacji instalacji grzewczej zaleca sie zaplanowa-
nie dodatkowych dziatan, np. w zakresie ochrony
przed zamarzaniem lub monitorowania szkod spo-
wodowanych przez wode.

Obowigzujg ogdlne warunki sprzedazy firmy Vies-
smann podane w aktualnym cenniku Viessmann.

W przypadku korzystania z ViCare lub ViGuide obo-
wigzujg postanowienia dot. ochrony danych oraz
warunki uzytkowania.

Powiadomienia typu Push i e-mail to ustugi operatorow
sieci, za ktore firma Viessmann nie ponosi odpowie-
dzialnosci. W tym zakresie obowigzujg warunki hand-
lowe danego operatora.
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Utylizacja opakowan

Niepotrzebne opakowania zgodnie z przepisami
nalezy oddac¢ do recyklingu.

Symbole

Symbol

Znaczenie

Odsytacz do innego dokumentu zawieraja-
cego dalsze informacje

Czynnos¢ robocza na rysunkach:
Numeracja odpowiada kolejnosci wykony-
wanych prac.

i

Ostrzezenie przed szkodami osobowymi

Ostrzezenie przed szkodami rzeczowymi i
zagrozeniem dla srodowiska

Obszar bedgcy pod napieciem

Zwroci¢ szczegolng uwage.

= Podzespdt musi zosta¢ zablokowany
(stychaé zatrzasniecie).
albo

= Sygnat dzwiekowy

= Zamontowac¢ nowy podzespot.
albo

= W potgczeniu z narzedziem: wyczys$cic
powierzchnie.

Fachowo zutylizowa¢ podzespét.

¢ = 4

Oddac podzespét do utylizacji w punkcie
odbioru. Nie wyrzuca¢ podzespotu razem z
odpadami z gospodarstwa domowego.

Personel wykwalifikowany

® Czynnosci, ktére wolno wykonywac wytgcznie
personelowi specjalistycznemu, sg oznaczone
tym symbolem.

Pierwsze informacje

Prace przy podzespotach elektrycznych mogg wykony-
wac wytgcznie wykwalifikowani elektrycy.



Pierwsze informacje

Uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem

Produkty Vitoconnect nalezy zgodnie z przeznacze-
niem zainstalowac¢ i uzytkowaé wytgcznie w potgczeniu
z elektronicznymi regulatorami i sterownikami obstugi-
wanych wytwornic ciepta i prgdu firmy Viessmann.
Produkty Vitoconnect mozna stosowac w potgczeniu z
komponentami ViCaredo regulacji temperatury
poszczegolnych pomieszczen, nawet bez potgczenia z
urzgdzeniem grzewczym.

Produkty Vitoconnect sg przewidziane wytgcznie do
eksploatacji w budynkach mieszkalnych i handlowych.
Nieprawidtowe uzycie urzadzen jest zabronione i pro-
wadzi do utraty praw gwarancyjnych (np. zastosowa-
nie komercyjne lub przemystowe w celu innym niz ste-
rowanie i regulacja).

Nalezy uwzgledni¢ instrukcje montazu, serwisu i
obstugi dotgczone do produktéw oraz udostepnione
online.

Informacja o wyrobie

Vitoconnect to ztgcze internetowe do montazu $cien-
nego, ktére komunikuje sie z regulatorem obiegu kotto-
wego wytwornicy ciepta.

Poprzez modut Vitoconnect mozna obstugiwac instala-
cje grzewczg za pomocg aplikacji ViCare.

Regulacja temperatury poszczegdlnych pomieszczen z
komponentami ViCare odbywa sie za pomocg podia-
czonej wytwornicy ciepta lub, jesli wytwornica ciepta
nie jest dostepna, np. w mieszkaniu na wynajem, bez-
posrednio za pomocg komponentéw ViCare.

Produkty Vitoconnect wolno stosowac wytgcznie do
nadzoru, obstugi i optymalizacji instalacji w potgczeniu
z interfejsami uzytkownika i ztgczami komunikacyjnymi
okreslonymi w dokumentacji produktowej. W przy-
padku ztgczy komunikacyjnych inwestor musi dopilno-
wac, aby zawsze byly spetnione okreslone w doku-
mentacji wymagania systemowe, dotyczgce wszyst-
kich stosowanych mediéw transmisji danych (np.
wymagane potgczenie WLAN z routerem WLAN).
Urzgdzenia mogg by¢ zasilane tylko przez kompo-
nenty przeznaczone do tego celu (np. zasilacze wty-
kowe).

Wskazoéwka

Urzadzenia sg przewidziane wytgcznie do uzytku
domowego lub podobnego, co oznacza, ze nawet nie-
przeszkolone osoby mogg je bezpiecznie obstugiwac.

Alternatywnie system grzewczy moze byc¢ zdalnie ste-
rowany przez specjaliste za posrednictwem aplikacji
ViGuide.

Vitoconnect, typ OPTO3

Modut Vitoconnect, typ OPTO3, mozna uzytkowac z
instalacjami jednokottowymi ze ztgczem Optolink.

Czesci potrzebne do konserwacji i czesci zamienne

Czesci potrzebne do konserwacji i czesci zamienne mozna bezposrednio zidentyfikowac i zamowic¢ online.

Sklep partnerski Viessmann

Login:
https://shop.viessmann.com/
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Informacja o wyrobie (ciag dalszy)

Aplikacja z czesciami zamiennymi Viessmann.

www.viessmann.com/etapp
App Store

[m] i [m]

Transmisja danych za posrednictwem modutu Vitoconnect, typ OPTO3

Tylko w potgczeniu z wytwornicami ciepta z interfejsem
Optolink

Praca z potgczong wytwornica ciepta, bez komponen-
téw ViCare

Rys. 1

Praca z potgczong wytwornicg ciepta, z komponentami
ViCare

©3 ® 0 éé”;‘%;

Rys. 2

Praca bez potgczonej wytwornicy ciepta, bez kompo-
nentow ViCare

Pierwsze informacje
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Pierwsze informacje

Informacja o wyrobie (ciag dalszy)
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Urzadzenie grzewcze z regulatorem

Przewdéd potgczeniowy Optolink

Vitoconnect, typ OPTO3

WLAN

Router WLAN (w gestii inwestora)

Bezpieczne potgczenie internetowe z serwerem
Viessmann

OOEO®®

Obstuga za pomoca aplikacji

Aplikacja ViCare

Instalacje grzewczg lub regulator ViCare mozna obstu-
giwac zdalnie przez Internet lub za posrednictwem
aplikaciji.

Dodatkowe informacje: patrz www.vicare.info lub w
Apple App Store i Google Play Store:

Aplikacja ViGuide E@

Tylko dla firmy instalatorskiej

Instalacja grzewcza moze by¢ sprawdzana przez firme
instalatorskg zdalnie. Firma instalatorska wymaga w
tym celu zezwolenia na serwis.

10

Serwer Viessmann

Sie¢ komorkowa

albo

Potgczenie WLAN

Smartfon

Nadajnik radiowy Low-Power
Komponenty ViCare

®0® ©@O

# Download on the
S App Store

» Google Play

Dodatkowe informacje: patrz
www.viessmann.com/viguide lub w Apple App Store
i Google Play Store.
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Wymogi systemowe

Obstugiwane regulatory

Aktualne zestawienie obstugiwanych regulatorow:
patrz www.vitoconnect.info

Sie¢ IP

Wymagania systemowe

= Router WLAN z aktywnym potgczeniem WLAN. Rou-
ter WLAN musi by¢ zabezpieczony odpowiednio
mocnym hastem WPA2. Nie korzystac z niezabez-
pieczonego potgczenia Vitoconnect z routerem
WLAN.

=  State” tgcze internetowe (taryfa bez limitu transferu
danych) o duzej dostepnosci, tzn. modut Vitoconnect
musi by¢ stale potgczony z serwerem Viessmann.

= Dynamiczne przydzielanie adresow IP (DHCP, stan
dostarczany) w sieci (WLAN), inwestor powinien zle-
ci¢ sprawdzenie i ewentualnie skonfigurowanie rou-
tera specjaliscie IT przed uruchomieniem modutu.

= Okreslanie parametréw routingu i bezpieczehstwa w
sieci IP: port 80, port 123, port 443 i port 8883
muszg by¢ otwarte dla bezposrednich potgczen
wychodzacych. Przed uruchomieniem zleci¢ spraw-
dzenie i ewentualnie skonfigurowanie routera specja-
liscie IT.

Wskazoéwka

Podczas pracy Vitoconnect nawigzuje bezpieczne
potgczenie internetowe z serwerem Viessmann. Potg-
czenia modutu Vitoconnect z innymi serwerami nie sg
mozliwe.

Miejsce montazu

Miejsce montazu: montaz scienny

= Montaz tylko w zamknietym budynku

= Miejsce montazu musi by¢ suche i zabezpieczone
przed wptywem niskich temperatur.

= Nalezy zapewni¢ temperature otoczenia w zakresie
od +5 do +40°C

= Odlegtos¢ od urzadzenia grzewczego min. 0,3 mii
maks. 2,5 m

= Odlegtosc¢ od routera WLAN min. 0,3 m

= Gniazdo hermetyczne 230 V/50 Hz
albo
US/CA: gniazdo wtykowe 120 V/60 Hz,
maks. odlegto$¢ 1,5 m od miejsca montazu

® Dostep do internetu za posrednictwem sieci WLAN z
odpowiednio mocnym sygnatem
Wskazéwka
Sygnat WLAN mozna wzmocni¢ za pomocg typo-
wego wzmacniacza WLAN.

Informacje ogdlne

Viessmann Account

Niezaleznie od urzgdzenia obstugowego, do korzysta-
nia z Vitoconnect konieczne jest wazne konto Vies-
smann Account na serwerze Viessmann. Rejestracja
odbywa sie automatycznie podczas uruchamiania
poprzez aplikacje ViCare.

Urzadzenie obstugowe dla aplikacji ViCare

Aplikacja ViCare obstuguje urzadzenia koncowe za
pomocg systeméw operacyjnych:

= Apple iOS

= Google Android

Wskazoéwka

= Kompatybilne wersje: patrz Apple App Store lub
Google Play Store.

m Dalsze informacje: patrz www.vicare.info

Odbiorcy komunikatéw

Urzgdzenia koncowe do korzystania z aplikacji Google
Android lub Apple iOS, np. smartfon lub tablet. Odbior
wiadomosci Push musi by¢ zapewniony indywidualnie.

Warunki uzytkowania

Wszyscy uzytkownicy bedg informowani za posrednic-
twem wiadomosci e-mail o zmianach warunkéw uzyt-
kowania i dodatkowych wytycznych.

Wskazowka

» Podczas wyboru miejsca montazu nalezy uwzglednic¢
dtugosci dotgczonych przewodoéw przytgczeniowych.

m Aby zapewnic dobre potgczenie WLAN, nalezy
wybrac¢ mozliwie najmniejszg odlegto$¢ miedzy
modutem Vitoconnect a routerem WLAN.

Przewody przytaczeniowe Dlugosé

1,2 m

Zasilacz wtykowy z przewodem przytg-
czeniowym

Przewdéd potgczeniowy Optolink do pod-
taczenia urzadzenia Vitoconnect do re-
gulatora Vitotronic

3m

1
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Informacje ogdlne

Miejsce montazu (ciag dalszy)

Zasiegi

Zasieg WLAN moze zosta¢ zmniejszony przez Sciany,
dachy i przedmioty wyposazenia. Moc sygnatu sieci
WLAN spada. Odbiér moze by¢ zaktocony.

Redukcja zasiegu:

= Sygnaty WLAN s3g ttumione na drodze od nadajnika
do odbiornika, np. przez powietrze i podczas przeni-
kania przez Sciany.

= Sygnaty WLAN s3 odbijane przez elementy meta-
lowe np. zbrojenia w $cianach, metalowe folie izolac;ji
cieplnych i metalizowane szkto termoochronne.

= Sygnaty WLAN s3 izolowane przez bloki zasilajgce i
szyby dzwigowe.

= Sygnaty WLAN s3g zaklécane przez urzadzenia,
ktére rowniez wykorzystujg sygnaty wysokiej czestot-
liwosci. Nalezy od tych urzadzen zapewni¢ odlegtos¢
montazu min. 2 m:
- Komputer
- Urzadzenia audio-wideo
- Sygnaly radiowe
- Transformatory elektroniczne
- Ograniczniki pradu

12

Wskazowka

Aby zapewni¢ dobre potgczenie WLAN, zalecamy
wybdor mozliwie najmniejszej odlegtosci miedzy modu-
tem Vitoconnect a routerem WLAN.
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Przeglad przebiegu w celu montazu i uruchomienia

Prace montazowe

Czynnosci robocze | Osoba odpowiedzialna | Strona

Montaz

1 Sprawdzi¢ wymagania systemowe. Firma instalatorska 11
Specjalista IT

2 Zamontowac¢ uchwyt scienny do Vitoconnect. Firma instalatorska 14
Uzytkownik instalacji grze-
wczej

3 Podtgczy¢ Vitoconnect do wytwornicy ciepta. Firma instalatorska 15
Uzytkownik instalacji grze-
wczej

4 Wtozy¢ Vitoconnect do uchwytu $ciennego. Firma instalatorska 15
Uzytkownik instalacji grze-
wcezej

5 Wykonac przytagcze elektryczne Vitoconnect. Firma instalatorska 15
Uzytkownik instalacji grze-
wczej

Uruchamianie

6 Sprawdzi¢ ustawienia sieci. Specjalista IT 18

7 Rejestracja uzytkownika. Konfiguracja instalacji grze- Firma instalatorska 18

wczej. Uzytkownik instalacji grze-

wczej

8 Tylko w potaczeniu z systemem zarzadzania energia: Firma instalatorska 19

Utworzy¢ potgczenie z systemem zarzadzania energia.
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Prace montazowe

Montaz uchwytu sciennego

Rys. 4

20.,€229
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Prace montazowe

Podtaczanie modutu Vitoconnect, typ OPTO3 do wytwornicy ciepta

= — 1. Podigczyé wtyk USB przewodu potgczeniowego
M e m O e OO D O O Optolink/USB do przytacza ) modutu Vitocon-
o e = e ) nect.
aD = a
®
Rys. 6
2. Potaczy¢ wtyk Optolink przewodu potgczeniowego
@ @ Optolink/USB ze ztgczem Optolink © do regula-
4}) tora wytwornicy ciepta.
® Przytacze do wytwornicy ciepta
Rys. 6 Instrukcja obstugi wytwornicy ciepta

Komunikat o usterkach
(© Ztgcze Optolink
(® Sygnalizator pracy

Zamykanie urzadzenia i mocowanie w uchwycie sciennym

%Mm

Rys. 7

Przytacze elektryczne Vitoconnect

Zainstalowane na state gniazdo z zestykiem ochron-
nym do zasilacza wtykowego musi sie znajdowac¢ w
poblizu urzgdzeniu i by¢ swobodnie dostepne. Zabez-
pieczenia gniazda bezpiecznikiem o natezeniu maks.
16 A (US, CA: maks. 20 A).

15



Prace montazowe

Przytacze elektryczne Vitoconnect (ciag dalszy)

I T
1

T ]
|

e

\ (MO 8 @ o O & O O /

0 =

ao

g

16

Wiozyé wtyk zasilacza wtykowego do przytgcza (&)
modutu Vitoconnect.

Podtgczy¢ zasilacz sieciowy do gniazda wtyko-
wego.
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Wskazniki i elementy

T
ez

Rys. 9

® Przyciski obstugowe
Przycisk Reset

obstugowe

= obszar uruchamiania przycisku obstugowego (®

Znaczenie wskaznikow

Uruchomienie

& Wskaznik diodowy pokazuje aktualny stan robo-
czy.

(0) Dioda LED pokazuje status potgczenia z routerem
WLAN i serwerem Viessmann.

¢ Dioda LED pokazuje funkcje systemu i status
komunikacji z wytwornicg ciepta (nowy start, aktu-
alizacja, btad).

LED & - Stan roboczy

Swieci sie na biato.

= Udane nawigzanie potgcze
Viessmann

= Udane nawigzanie potgcze

Praca z podtgczong wytwornicg ciepta:

nia modutu Vitoconnect z wytwornicg ciepta i serwerem

Praca bez podfgczonej wytwornicy ciepfa:

nia modutu Vitoconnect z serwerem Viessmann

Dioda LED ((0)) - Komunika

cja z sieciag WLAN i serwerem Viessmann

Pulsuje na zielono.

Potaczenie z Internetem modutu Vitoconnect za posrednictwem sieci WLAN z ser-
werem Viessmann zostanie nawigzane.

Swieci sie na zielono.

= Vitoconnect uruchamia sie.
lub

= Punkt dostepowy jest aktywny.

Pulsuje na zétto.

patrz strona 23.

Nawigzanie potgczenia modutu Vitoconnect z routerem WLAN nie powiodto sie:

Swieci sie na czerwono.

sie: patrz strona 23.

Nawigzanie potgczenia modutu Vitoconnect z serwerem Viessmann nie powiodto

Dioda LED 3 — Funkcje sy

stemu i komunikacja z wytwornica ciepta / kottem grzewczym

Swieci sie na zielono.

= Vitoconnect uruchamia sie.
lub
= Trwa instalowanie nowego

oprogramowania.

Miga szybko na zétto.

Brak potgczenia z wytwornicg ciepta: patrz strona 23.

Miga na czerwono.

Modut Vitoconnect jest gotowy na reset do ustawien fabrycznych: patrz strona 24.

Swieci sie na czerwono.

Usterka w regulatorze wytwo

rnicy ciepta: patrz strona 23.
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Uruchomienie

Wskazniki i elementy obstugowe (ciag dalszy)

Wskazdéwka

Pulsowanie: Dioda LED przygasa raz na
sekunde.

Miganie: Dioda LED zapala sie raz na
sekunde.

Miganie szybkie: Dioda LED zapala sie dwa razy na
sekunde.

Kontrola ustawien sieci

Nalezy zleci¢ sprawdzenie nastepujgcych ustawien w
routerze WLAN przez specjaliste IT i w razie potrzeby
dostosowac je:
= Nalezy ustawi¢ dynamiczne przydzielanie adresu IP.
= Port 80, port 123, pPort 443 i port 8883 nalezy udo-
stepnic¢ dla potgczen wychodzacych.
= Hasto (Key) musi mie¢ dtugosé: od 8 do 63 znakdéw
= Hasto (Key) i SSID muszg zawieraé nastepujgce
znaki:
— Duze litery: od Ado Z
- Mate litery: od ado z
- Cyfry:0d 0do 9
- Znaki specjalne: - ! #3%&'()*+,./:;<=>?2@[\" {|}~"

2
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Rejestracja uzytkownika i konfiguracja instalacji grzewczej

1. Zainstalowac¢ aplikacje ViCare, pobrang ze sklepu 5. Potgczy¢ swoje urzadzenie koncowe z punktem

App Store lub Google Play Store, na urzadzeniu dostepowym modutu Vitoconnect za posrednic-
koncowym, np. smartfonie. twem sieci WLAN ,,VITOCONNECT-<XXXXXX>".
2. Uruchomi¢ aplikacje ViCare i klikng¢ ,,Utwérz 6. Potgczy¢ modut Vitoconnect z domowg siecig
konto”. WLAN.
= Modut Vitoconnect i aplikacja ViCare sg skonfi-
3. Postepowac zgodnie z instrukcjami aplikacji gurowane, jezeli dioda LED $wieci sie (& na
ViCare. biato: patrz rozdziat ,Elementy wskaznikowe i
obstugowe”.
4. Zeskanowac kod QR z dotgczonej naklejki. Wskazéwka
lub Proces ten moze potrwac 5 minut.
Wpisa¢ ,,S/IN”, ,,ID” i ,,WPA2”. = Jezeli dioda LED $wieci sie ((0)) na czerwono,
nawigzywanie potgczenia nie powiodto sie: patrz
Wskazéwka rozdziat ,Dziatania w celu usuniecia usterek”.
Kod QR, ,,S/N”, ,,ID” i ,,WPA2”: patrz dofgczona = Gdy dioda LED $wieci sie na ((0)) zielono, potg-
naklejka czy¢ modut Vitoconnect ponownie z siecig
Przechowac dotgczong naklejke. WLAN.

System operacyjny Android: konfiguracja sieci WLAN

Automatyczne nawigzanie potgczenia z siecig WLAN
» VITOCONNECT-<XXXXXX>"

System operacyjny iOS: konfiguracja sieci WLAN

1. Otworzy¢ ustawienia WLAN w smartfonie.

18
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Uruchomien
Rejestracja uzytkownika i konfiguracja... (ciag dalszy)
2. Potlgczy¢ smartfon lub komputer osobisty z siecig 3. Wstawi¢ hasto WPA2 ze schowka.

WLAN ,,VITOCONNECT-<XXXXXX>".
System prosi 0 wprowadzenie hasta.

Wskazowka

Hasto WPAZ2 zostatfo automatycznie zapisane w
schowku.

Tworzenie potaczenia EEBUS z systemem zarzadzania energia

Z pomoca komunikacji EEBUS realizowane jest potg- Vitoconnect jest kompatybilny z nastepujgcymi syste-
czenie pompy ciepta (pompa ciepta produkowana od mami zarzgdzania energig:

2017 roku, od wersji oprogramowania 3474) z nad- = System zarzadzania energig Viessmann, np. zinte-
rzednym systemem zarzgdzania energig. System growany w systemie magazynowania energii
zarzadzania energig umozliwia korzystanie z funkgc;ji Vitocharge VX3

systemowych, takich jak bilansowanie energii w czasie = Viessmann GridBox

rzeczywistym, historia danych dotyczgcych energii

oraz funkcje optymalizaciji, w celu podniesienia wydaj- Informacje na temat kompatybilnosci z pozostatymi

nosci energetycznej. systemami zarzadzania energig znajdujg sie na stron
link.viessmann.com/eebus

Uruchomienie Vitoconnect z systemem zarzadzania energig

Warunki uruchamiania z Viessmann GridBox

= Viessmann GridBox musi by¢ fabrycznie skonfiguro- Instrukcja montazu i obstugi ,Viessmann Grid-
wany. Po uruchomieniu Viessmann GridBox skontak- Box”
towac sie z infolinig serwisowg Viessmann GridBox.

= Nalezy wigczy¢ Viessmann GridBox i potaczy¢ go z
siecig.

Warunki uruchamiania z uzyciem systemu zarzadzania energia firmy Viessmann

» Urzgdzenie Viessmann z systemem zarzadzania
energig (np. urzadzenie Vitocharge VX3) musi by¢
wigczone i potgczone z siecia.

= Najpierw przeprowadzi¢ uruchomienie Vitoconnect.
Uruchomienie urzgdzenia Viessmann jest zawarte w
tym procesie uruchamiania.

Proces uruchamiania

1. Jesli nie nastgpito to wczesniej, uruchomi¢ modut
Vitoconnect: patrz strona 18.

2. Uruchomic przeglagdarke internetowg na kompute-
rze PC lub urzgdzenia mobilnym, ktére znajduje
sie w tej samej sieci, co modut Vitoconnect. Wpi-
sac adres IP modutu Vitoconnect, np. ,http://
192.168.xxx.XxX".

Wskazéwka

Jesli uzytkownik nie zna adresu IP modutu Vito-
connect, moze sprawdzic ten adres na stronie
konfiguracyjnej routera WLAN.

ie

ie
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Uruchomienie

Uruchomienie Vitoconnect z systemem zarzadzania... (ciag dalszy)

3. Ustugi Vitoconnect konfigurowane za posrednic-

20

twem przegladarki internetowej sg ze wzgledéw

bezpieczenstwa chronione hastem. Aby sie zalo-

gowac, nalezy wprowadzi¢ nastepujgcg nazwe

uzytkownika i nastepujgce hasto.

= Nazwa uzytkownika/User: admin

= Hasto: ostatnie osiem znakéw numeru seryj-
nego: patrz tabliczka znamionowa, 1. wiersz,
»S/N”

Przyktad:
Numer fabryczny: S/N 7637415012345678
Hasto: 12345678

Wskazéwka

» Waznosc loginu trwa tyle, ile sesja przeglgdarki.
Aby sie bezpiecznie wylogowac, zamkngc prze-
gladarke internetowa.

m Otwierac strone konfiguracji Vitoconnect jedno-
czesnie tylko w jednym oknie przeglgdarki.

Klikng¢ na stronie konfiguracyjnej Vitoconnect link
,EEBUS Configuration/Management”.

Jesli funkcja EEBUS nie zostata jeszcze aktywo-
wana, pojawia sie okno z zapytaniem o aktywacje.
W tym celu nalezy postepowac zgodnie z instruk-
cjami na stronie konfiguracyjnej Vitoconnect. Jesli

po aktywacji konieczne jest ponowne uruchomie- 9.

nie urzadzenia, nalezy nacisngé przycisk
»Reboot Vitoconnect” na stronie internetowe;j.

Po restarcie ponownie wybrac¢ ,Zarzgdzanie 10.

EEBUS”.

Wybra¢ ,Start discovery”.

Tylko w przypadku urzadzen Viessmann z sys-
temem zarzadzania energia:

Przeprowadzi¢ teraz uruchomienie urzgdzenia

Viessmann, np. Vitocharge VX3.

Instrukcja montazu i serwisu urzgdzenia

grzewczego firmy Viessmann 1.

8.

Poréwna¢ na stronie konfiguracyjnej Vitoconnect
klucz zabezpieczen ,SKI” wyswietlany w sekcji
.Discovered devices” z kluczem zabezpieczen
systemu zarzgdzania energig.

Klucz zabezpieczen mozna znalez¢ w nastepujacy

sposobb:

= Viessmann GridBox: klucz zabezpieczen mozna
znalez¢ w widoku ,Konfiguracja systemu” w
asystencie uruchamiania urzgdzenia Viessmann
GridBox.

= System zarzgdzania energig firmy Viessmann:
klucz zabezpieczen jest nadrukowany na urzg-
dzeniu Viessmann (np. Vitocharge VX3).

Tylko w przypadku, gdy klucze zabezpieczen na
danym urzgdzeniu sg zgodne z kluczem zabezpie-
czen wyswietlonym w sekcji ,Discovered devices”
(Wykryte urzgdzenia), nalezy wykonac kolejne
czynnosci.

Jezeli klucze zabezpieczen nie sg zgodne:

= Viessmann GridBox: skontaktowac sie z infolinig
serwisowg Viessmann GridBox.

= System zarzgdzania energig Viessmann: skon-
taktowac sie z serwisem technicznym firmy
Viessmann.

Na stronie konfiguracyjnej modutu Vitoconnect
wybra¢ opcje ,,Add device”.

Tylko w przypadku Viessmann GridBox:

Aby potwierdzi¢ potgczenie, uruchomic¢ asystenta
uruchamiania Viessmann GridBox: patrz
mygridbox.viessmann.com.

Potwierdzi¢ komunikacje EEBUS z pompg ciepta
Viessmann.

Wiecej informaciji:
Instrukcja montazu i obstugi ,Viessmann
GridBox”

3 . o ,
% w potgczeniu z pompami ciepta Viessmann.

Aby mozna byto skorzysta¢ z funkcji Smart-Grid
pompy ciepta za posrednictwem EEBUS, pompa
ciepta musi by¢ odpowiednio sparametryzowana:
ustawi¢ ,Wigczenie Smart Grid 7E80” na ,,3".

Instrukcja serwisu ,Vitotronic 200, typ
wo1C”
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Uruchomienie

Uruchomienie Vitoconnect z systemem zarzadzania... (ciag dalszy)

12.

?9 w potgczeniu z pompami ciepta Viessmann.

Aby pompa ciepta mogta zapewni¢ wystarczajgcg
elastycznos¢ dla systemu zarzgdzania energia,
nalezy odpowiednio skonfigurowa¢ parametry
zwiekszenia wartosci wymaganej dla funkcji Smart
Grid.

Instrukcja serwisu ,Vitotronic 200, typ
WO1C”, rozdziat ,Parametry dla SmartGrid”

Wskazowka

W przypadku danych dotyczgcych energii i mocy
pompy ciepta przesytanych za posrednictwem
EEBUS do systemu zarzgdzania energig sg to
wartosci obliczone. Mogg sie one rézni¢ od war-
tosci rzeczywistych i wartosci zmierzonych przez
licznik enerqii elektrycznej. Dlatego wartosci te nie
nadajg sie do celéw rozliczeniowych.

g@ Magistrala EE i odbiornik sterowania okrez-
nego

Jesli réwnolegle do ztgcza EEBUS z jednym syste-
mem zarzgdzania energig ma by¢ uzywany sygnat blo-
kady dostawy energii elektrycznej przez ZE, funkcje
Smart Grid nie mogg by¢ uzywane jednoczesnie.

@ Instrukcja montazu i serwisu pompy ciepta
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Funkcje obstugowe

Punkt dostepowy

Aktywowac¢ punkt dostepowy modutu Vitoconnect, aby
moc wyswietlic online informacije prawne, jak np. licen-
cje Open Source lub dokona¢ ustawien routera WLAN.

Aktywacja punktu dostepowego

Nacisngé przycisk (& powyzej 5 sekund, jednak nie
dtuzej niz 30 sekund: patrz rozdziat ,Elementy wskaz-
nikowe i obstugowe”.

Gdy dioda LED (o)) $wieci sie na zielono, punkt doste-
powy jest aktywny.

Dezaktywacja punktu dostepowego

1. Punkt dostepowy zostanie automatycznie wyta-
czony po uptywie 5 minut, jesli nie ma potgczenia z
punktem dostepowym.
lub

2. Nacisngé przycisk (& powyzej 5 sekund, jednak
nie dtuzej niz 30 sekund: patrz rozdziat ,Elementy
wskaznikowe i obstugowe”.

Dioda LED ((0) nie $wieci sie juz na zielono.
Punkt dostepowy jest nieaktywny.

Sprawdzanie licencji

Ten produkt zawiera oprogramowanie obce i/lub opro-
gramowanie Open Source. Posiadajg Panstwo upraw-
nienia do korzystania z tego oprogramowania pod
warunkiem przestrzegania wszystkich warunkéw licen-
cji.

Wyswietlanie licencji Open Source

1. Aktywowac¢ punkt dostepowy modutu Vitoconnect:
patrz strona 22.

2. Otworzy¢ ustawienia WLAN na urzgdzeniu konco-
wym.

3. Potlgczy¢ smartfon lub komputer osobisty z siecig
WLAN ,,VITOCONNECT-<XXXXXX>".
Wyswietla sie prosba o wprowadzenie hasta.

4. Wprowadzi¢ klucz sieci WPA2 jako hasto dla sieci
WLAN ,,VITOCONNECT-<XXXXXX>".

Wskazoéwka
Hasto WPAZ2 znajduje sie na zatgczonej naklejce.

22

Aktywowacé punkt dostepowy, np. po wymianie routera
WLAN.

Wskazowka

m Podczas pierwszego uruchomienia punkt dostepowy
zostanie automatycznie aktywowany po podtgczeniu
zasilacza wtykowego.

= Punkt dostepowy pozostaje aktywny do momentu
zakonczenia uruchamiania modutu Vitoconnect.
Punkt dostepowy mozna dezaktywowac dopiero po
skonfigurowaniu.

m Punktu dostepowego nie trzeba dezaktywowac recz-
nie. Jesli nie ma juz potgczenia z punktem dostepo-
wym, punkt dostepowy zostanie automatycznie wytg-
czony po 5 minutach.

5. Za pomocg podigczonego urzgdzenia koncowego
otworzy¢ w przegladarce adres http://vitocon-
nect.gateway lub http://192.168.1.1

6. Klikngc¢ na link ,,Open Source Components
Licenses”.

6223702
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Co robi¢ gdy?

Sposoby usuwania usterek

Przerwane polgczenie z Internetem

W przypadku przerwania potgczenia internetowego nie  Wskazéwka

mozna juz dokonywac ustawien za pomocg aplikacji Ustawienia bezposrednio na wytwornicy ciepta sg
ViCare. mozliwe tylko wtedy, gdy adapter Optolink zostanie
® |nstalacja pracuje dalej z zapisanymi ustawieniami. odfgczony od wytwornicy ciepfa.
= Mozna zmienia¢ wszystkie ustawienia regulatora

wytwornicy ciepfa. % Instrukcja obstugi wytwornicy ciepta

Sygnalizator usterki w module Vitoconnect

Usterki modutu Vitoconnect sg sygnalizowane przez
rézne diody LED: patrz strona 17.

Usterki z diodami LED ((o) Rodzaj usterki i dziatania zaradcze

Pulsuje na zotto. Nawigzanie potaczenia Vitoconnect z routerem WLAN nie powiodto sie
= Sprawdzi¢ hasto podane podczas uruchomienia WLAN.

= Sprawdzi¢ potgczenie z routerem WLAN.

= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 24.

Swieci sie na czerwono. Brak potgczenia z serwerem Viessmann

= Sygnat sieci WLAN za staby:
Zmieni¢ miejsce montazu Vitoconnect: patrz strona 11.

= |stnieje potgczenie z siecig WLAN, ale brak potgczenia z Internetem:
sprawdzi¢ potaczenie internetowe z innym odbiornikiem, np. laptopem.
Jesli nie mozna nawigzac¢ potgczenia internetowego z innymi odbiornikami,
Zleci¢ specjaliscie IT sprawdzenie ustawien sieci.
Wskazowka
Po przerwaniu potgczenia z serwerem Viessmann nastepujg proby ponow-
nego nawigzania potgczenia w nieregularnych odstepach czasu. Nawet jesli
potgczenie internetowe zostanie wznowione, moze mingc troche czasu, za-
nim potgczenie z serwerem Viessmann zostanie ponownie nawigzane.

= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 24. S

g

Usterki z diodami LED 3 Rodzaj usterki i dziatania zaradcze g,
Miga szybko na zétto. Brak potaczenia z wytwornicg ciepta g

= Sprawdzi¢ potgczenia wtykowe (Optolink, USB).
= Sprawdzi¢ przewody potgczeniowe (Optolink, USB).
= Zrestartowac Vitoconnect: patrz strona 24.

Swieci sie na czerwono. Usterka regulatora wytwornicy ciepta
= Uwzgledni¢ komunikat w aplikacji ViCare.

y -
|} . .
% Usuwanie usterek
% Instrukcja montazu i serwisu wytwornicy ciepta

Usterki bez wskaznika w po- Dziatania
staci diody LED
Wszystkie wskazniki w module Sprawdzi¢ przytgcze elektryczne i zasilacz wtykowy modutu Vitoconnect.
Vitoconnect sg wylgczone.

23



©
X
=
73
o
c
o
S
(a]

Co robi¢ gdy?

Ponowne uruchamianie Vitoconnect

Nacisng¢ rownoczesnie przycisk Reset (B) i przycisk

obstugowy & przez ok. 15 sekund: patrz rozdziat ,Ele-

menty wskaznikowe i obstugowe”.

= Diody LED (o)) i €& Swiecg na zielono: modut Vitocon-
nect uruchamia sie ponownie. Ten proces moze
potrwaé do 2 minut.

= Dioda LED & swieci na biato: Vitoconnect jest
gotowy do pracy.

Przywracanie ustawien fabrycznych

Mozna przywrdcic¢ ustawienia fabryczne wszystkich
zmienionych wartosci.

1. Nacisnac przycisk Reset na co najmniej
30 sekund: patrz rozdziat ,Elementy wskaznikowe i
obstugowe”.
Dioda LED ¢ miga na czerwono

Konfiguracja sieci WLAN po wymianie routera

Za pomoca aplikacji ViCare

1. 1. Uruchomi¢ aplikacje ViCare i nacisng¢ opcje
,Ustawienia”.

2. Nacisng¢ opcje ,,Modut komunikacyjny”.

3. Nacisng¢ opcje ,,Konfiguracja sieci” i postepo-
wac zgodnie z instrukcjami w aplikacji.

Za pomoca punktu dostepowego

1. Aktywowac¢ punkt dostepowy modutu Vitoconnect:
patrz strona 22.

2. Otworzy¢ ustawienia WLAN na urzgdzeniu konco-
wym.

3. Potgczy¢ smartfon lub komputer osobisty z siecig
WLAN ,,VITOCONNECT-<XXXXXX>".

4. Wprowadzi¢ hasto WPA2.

Wskazéwka
Hasto WPAZ2 znajduje sie na zatgczonej naklejce.
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5.

W ciggu 5 sekund nacisng¢ ponownie przycisk
Reset (B).

Dioda LED & nie swieci sie juz.

Vitoconnect uruchamia sie ponownie.

Za pomocg urzgdzenia koncowego otworzy¢ w
przegladarce adres http://vitoconnect.gateway
lub http://192.168.1.1

Na stronie startowej wybra¢ ,,Select Router”.

Postepowac zgodnie z instrukcjami zmiany konfi-
guracji sieci WLAN

Wigczyc tryb Access-Point modutu Vitoconnect
recznie: patrz strona 22.

Wskazéwka

Jesli nie ma juz potgczenia z punktem dostepo-
wym, punkt dostepowy zostanie automatycznie
wytgczony po 5 minutach.
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Utrzymywanie urzgdzenia w dobrym stanie technicznym

Aktualizacja oprogramowania

Gdy dostepna jest aktualizacja oprogramowania, jest
ona pobierana automatycznie.

Dioda LED ¢ w trakcie aktualizacji $wieci sie na zie-
lono. Proces ten moze potrwaé 5 minut.

Po zakonczeniu aktualizacji modut Vitoconnect uru-
chamia sie ponownie.

Konserwacja

Modut Vitoconnect nie wymaga konserwacgiji.

Czyszczenie

Powierzchnie modutu obstugowego mozna wyczyscic
szmatkg z mikrofibry. Nie uzywac¢ zadnych $rodkéw
czyszczacych.

Wskazowka
Podczas pierwszego uruchomienia oprogramowanie
modutu Vitoconnect zostanie automatycznie zaktuali-

zowane, jak tylko modut Vitoconnect bedzie potgczony

Z Internetem.
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Dane techniczne

Dane techniczne

Vitoconnect, typ OPTO3

Napiecie znamionowe

12 V=

Czestotliwos¢ WLAN

2,4 GHz

Szyfrowanie WLAN

Niezaszyfrowana lub WPA2

Zakres czestotliwosci

2400,0 do 2483,5 MHz

Maks. moc nadawcza 0,1 W (e.i.r.p.)
Protokot internetowy IPv4
Przyporzadkowanie IP DHCP
Znamionowe natezenie pradu 0,5A

Pobdr mocy 55W

Klasa zabezpieczenia

Stopien ochrony

IP20D wg normy EN 60529

Dopuszczalna temperatura otoczenia
= Eksploatacja

= Magazynowanie i transport

5do +40°C

Zastosowanie w pomieszczeniach technicznych i kottowniach (nor-

malne warunki otoczenia)
-20 do +60°C

Zasilacz sieciowy

Napiecie znamionowe 100 do 240 V~
Czestotliwos$¢ znamionowa 50/60 Hz
Napiecie wyjsciowe 12 V=

Prad wyjsciowy 1A

Klasa zabezpieczenia Il
Dopuszczalna temperatura otoczenia

= Eksploatacja 5 do +40°C

= Magazynowanie i transport

Zastosowanie w pomieszczeniach technicznych i kottowniach (nor-

malne warunki otoczenia)
-20 do +60°C

26
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Zatgcznik

Ostateczne wytaczenie z eksploataciji i utylizacja instalacji grzewczej

Produkty firmy Viessmann mozna poddac¢ recyklin-
gowi. Podzespotéw i materiatéw eksploatacyjnych
pochodzacych z instalacji grzewczej nie wolno wyrzu-
cac¢ do odpadoéw komunalnych.

W sprawie przepisowej utylizacji starej instalacji nalezy
skontaktowac sie z firmg instalatorska.

DE:

AT:

Materiaty eksploatacyjne (np. czynniki grzewcze)
mozna utylizowaé razem z odpadami komunal-
nymi.

Materiaty eksploatacyjne (np. czynniki grzewcze)
mozna utylizowaé razem z odpadami komunal-
nymi ASZ (Altstoff Sammelzentrum).
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Viessmann Sp. z o.0.

A Carrier Company

ul. Gen. Zietka 126

41 - 400 Mystowice

tel.: (801) 0801 24

fax: (32) 22 20 330

mail: serwis@viessmann.pl
www.viessmann.pl

Zmiany techniczne zastrzezone!
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